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НАПРАВЛЕНИЯ СОЗДАНИЯ  
ЭФФЕКТИВНОЙ СИСТЕМЫ МОТИВАЦИИ  
ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 

 
В статье раскрыты сущность и необходимость создания системы мотивации инноваци-

онной деятельности, дан обзор основных теорий мотивации, предложены направления со-
здания эффективной системы мотивации инновационной деятельности. 
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Управление какими бы то ни было процессами требует глубокого осмысления их сущности, 

понимания движущих сил. Поэтому, зная, что стоит у истоков возникновения инноваций как тако-
вых, что вызывает к жизни какую-либо идею, что побуждает различных субъектов хозяйствова-
ния быть активными участниками инновационной деятельности, какие мотивы лежат в основе их 
поведения, можно сформировать эффективную систему управления инновационными процесса-
ми, как на уровне отдельного предприятия, так и в масштабах всей страны. Основу подобной си-
стемы должен составлять механизм мотивации как источник активности различных участников 
инновационной деятельности в направлении постоянной разработки, внедрения и эффективного 
использования инновационных продуктов. 

Вопросы мотивации людей изучены в работах А. Маслоу, Э. Мэйо, Герцберга, Портера- 
Лоулера и других исследователей, которые исходили из предположения, что в основе поведения 
людей лежат потребности. Например, знаменитая «Пирамида потребностей» А. Маслоу показы-
вает иерархию потребностей, где каждая из более высших, по утверждению автора, не может 
служить мотивирующим фактором, пока не удовлетворена потребность более низшего уровня 
[1]. Однако, в практике известны многие случаи, когда человеком движут мотивы более высшего 
порядка, даже если базовые потребности не удовлетворены. 

В 1962 году Э. Хаген ввёл понятие «инновационной личности», одной из главных черт ко-
торого является способность к творчеству. 

Изучая исследовательское поведение или внутреннюю мотивацию исследовательской де-
ятельности, психологи Э. Деси и Р. Райан создали теорию самодетерминации, которая опреде-
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ляет, что у человека имеется три врождённых потребности: компетентность, связь с другими 
людьми и автономность [2]. Как утверждают Э. Деси и Р. Райан, ощущение компетентности – это 
необходимое условие мотивации, направленной на исследование окружающего мира. Прежде 
чем достичь компетентности, человек должен ощутить автономность. Автономность – это внут-
ренняя независимость от внешних поощрений, которая толкает человека на преодоление труд-
ности решаемой задачи без оглядки на получение награды в конце выполненного задания. 

По мнению Р. Фрэнкина, мотивацией к исследованию является новизна и разнообразие 
объектов, а также их сложность [3] При этом уровень сложности должен быть чуть выше уровня 
знакомых задач или ситуаций и именно в таком состоянии новизна может привлечь человека. 

Интересны исследования Н.Г.Пьянковой, которые изучают природу творческой деятельно-
сти человека и его составляющие [4].  

В современной научной практике инновационную деятельность персонала трактуют как 
направленную на предоставление новых идей и разработок, приводящих к изготовлению каче-
ственно нового продукта, новым технологиям, технике, к использованию информации, знаний и т. 
д. Такой труд считается высшим уровнем интеллектуальной активности и часто характеризуется 
термином «креативный» (от латинского слова «сгеаге» – творить, создавать) [5]. 

При подготовке данной статьи использованы методы анализа, синтеза, качественного 
сравнения и логического анализа. В работе использованы теоретические работы исследовате-
лей, нормативно-правовые документы, анализ материалов статей отечественных и зарубежных 
новостных сайтов, газет и обзорных статей бизнес-блогов. 

Рассматривая вопросы формирования действенной системы мотивации инновационной 
деятельности, необходимо понимать сущность самого определения этого процесса. Мотива-
ция – процесс формирования мотивационной структуры личности как совокупности мотивов, под 
воздействием комплекса мотивообразующих факторов, побуждающих субъекта к целенаправ-
ленному поведению и получению определённого результата.  

Процесс пробуждения в индивиде тех или иных мотивов с целью побуждения его к опреде-
лённым действиям посредством воздействия извне представляет собой мотивирование. 
Именно процессы мотивирования лежат в основе управления человеческим ресурсом. 

При решении задачи создания системы мотивации инновационной деятельности, необхо-
димо понимать специфику и внутреннюю противоречивости этого вида деятельности [8]. 
Во-первых, необходимо добиться повышения творческой активности, стимулировать поиск не-
стандартных решений, создать и поддерживать атмосферу новаторства и изобретательства. Во-
вторых, в условиях рыночной экономики необходимо обеспечить коммерческий результат инно-
вационной труда, который выражается в конкретных показателях эффективности: росте прибы-
ли, снижении издержек, повышении качества продукции. Поэтому, рассматривая инновационную 
деятельность как объект мотивации, целесообразно провести анализ мотивации к творческой 
активности и мотивации к коммерциализации новаций.  

Говоря о мотивах, лежащих в основе поведения участников инновационной деятельности, 
можно увидеть, что зачастую они сводятся только лишь к прагматическим интересам материаль-
ного характера и, в частности, к максимизации прибыли, рассматриваемой в качестве основной 
цели этой деятельности [7]. Выдвигаясь на передний план, материализм сводит к нулю значение 
и влияние нематериальных факторов на мотивацию деятельности таких, как потребность в са-
мореализации, самоутверждении, любовь к своему делу, стремление к общественному призна-
нию и другие, которые могут и должны быть мощным мотиватором любой, тем более, инноваци-
онной деятельности. 

В зависимости от этапа инновационной деятельности, таких как: инициация инноваций, 
2) создание новшеств, 3) освоение нововведений, 4) использование инноваций, 5) коммерциализация 
инноваций, различаются и причины, побуждающие работников совершать те или иные действия, а 
также способы и рычаги воздействия мотивирующей стороны. 
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При формировании системы мотивации инновационной деятельности руководству нужно 
принимать во внимание, что каждая стадия инновационного процесса характеризуется своей 
структурой мотивов, находящейся под воздействием многочисленных факторов, способствующих 
созданию благоприятных условий для творческой деятельности или же препятствующих её реа-
лизации. В результате конструктивного или деструктивного влияния этих факторов происходят 
изменения в совокупности мотивов, как в процессе реализации конкретного этапа, так и при пе-
реходе к следующей стадии инновационного процесса [9]. Это предполагает определённые из-
менения в приоритетности мотивов, ликвидацию одних и возникновение других мотивов, связан-
ные с изменением условий протекания инновационного процесса, со сменой его участников, их 
потребностей, интересов, целевых установок и т.д. 

Говоря о приоритетности в рассмотрении проблем мотивации на каждой из стадий инноваци-
онного процесса и формировании действенного мотивационного механизма, надо отметить, что ос-
новное внимание в современных условиях должно уделяться именно этапу зарождения идеи, так как 
это источник генерации инноваций, основанный на возможностях кадровой составляющей инноваци-
онного потенциала государства в целом или отдельного предприятия, научно-исследовательской 
организации и т.п. [6]. Именно человеческий ресурс с его неисчерпаемым интеллектуальным потен-
циалом является главной движущей силой инновационных трансформаций, поэтому разработка во-
просов мотивации творчества (инициирования инноваций) выступает ключевым фактором преодоле-
ния существующей сегодня инертности субъектов инновационной деятельности. 

Используемые сегодня различные конкретные формы организационных связей, составля-
ющих основу системы мотивации, можно объединить по следующим общим направлениям: 

- аудит персонала и определение инновационного и творческого потенциала работников; 
- лояльность руководства и его безусловная поддержка инновационной деятельности; 
- создание условий и всемерное содействие творчеству и новаторству на всех уровнях и во 

всех подразделениях организации; 
- справедливость оценки деятельности работников, воспринимаемая ими как важный мо-

тивирующий фактор; 
- совершенствование организационных и межличностных коммуникаций, обогащение ин-

формационной составляющей инновационной деятельности; 
- формирование комплексных мотивационных систем, включающих различные формы и 

методы как материального поощрения инновационной деятельности, так и действенных мер со-
циально- психологического воздействия на работников; 

- создание атмосферы соревновательности между работниками и подразделениями орга-
низации; 

- вовлечение работников во все фазы инновационного процесса и принятия решений, что 
позволит работникам ощутить чувство сопричастности с общим делом; 

- непрерывность обогащения сотрудниками своих знаний; 
- терпимость к возможным неудачам, так как инновационная деятельность связана с высоким 

уровнем риска, и боязнь возможного наказания может «закрыть» желание экспериментировать. 
В этой связи следует обратить внимание на одно из важнейших условий развития конку-

рентоспособности отечественных товаропроизводителей – повышение общеобразовательного и 
профессионального уровня рабочей силы страны. 

Государство должно стимулировать приток капитала в инновационную сферу за счёт ис-
пользования таких форм и методов господдержки, как долевое финансирование, льготное нало-
гообложение, государственные гарантии, страхование проектов, создание венчурных фондов, 
систем информационной поддержки. Главным инструментом технологического прорыва является 
поворот инвестиций к инновациям, инновационному предпринимательству, на что следует 
направить имеющиеся в руках государства силы и средства.  
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OF INNOVATIVE ACTIVITY MO-TIVATION 
 

 
The article reveals the essence and necessity of creating a system of motivation for innovation, 

gives an overview of the main theories of motivation, suggests directions for creating an effective system 
of motivation for innovation 
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